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Wie erhalte ich Benutzername und Passwort?
Sie missen einen Antrag auf Registrierung
fir eine geférderte Wohnung stellen. Wenn
alle Voraussetzungen geprift sind, bekom-
men Sie mit dem Registrierbescheid lhren
Benutzernamen und das Passwort.

Wie bekomme ich ein neues Passwort?
Wenn Sie uns lhre E-Mail Adresse mitteilen,
kénnen Sie sich auf SOWON selbst ein neues
Passwort erstellen. Wenn Sie keine E-Mail
Adresse haben, bekommen Sie ein neues
Passwort unter Tel.: 089 233-96820 oder
kundencenter-wohnen.soz@muenchen.de.
Das neue Passwort schicken wir Ihnen mit
Brief zu.

Welche Wohnungen kann ich auf SOWON
sehen?

Sie sehen nur die Wohnungen, die zur
FamiliengréBe und zum Einkommen passen.
Daher kann es sein, dass jeder Wohnungs-
suchende andere Wohnungen sieht.

Warum sehe ich die Wohnungsadresse nicht?
Die Wohnungen sind meist noch bewohnt.
Wir nehmen Ricksicht auf die Mietenden
und die Nachbarschaft. Die Beschreibung
der Lage der Wohnung hilft Ihnen sich ortlich
zu orientieren.

Wann kann ich die Wohnung besichtigen?
Aus allen Bewerbungen werden die 5 dring-
lichsten ausgewahlt. Das schreibt das Gesetz
vor. Nur diese 5 Wohnungssuchenden
bekommen die Adresse genannt und kénnen
die Wohnung besichtigen.
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1 | Sie erhalten Benutzername und Passwort fir SOWON per
Brief.

2 | Melden Sie sich an einem Computer mit Internet oder einem
Birgerterminal auf SOWON an: www.sowon-muenchen.de.
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3 | Sie sehen die fiir Sie moglichen Wohnungen.
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4 | Sie kénnen sich fiir 3 Wohnungen gleichzeitig bewerben.
Klicken Sie dafir auf »Bewerben«.
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6 | Vereinbaren Sie ein Treffen mit dem Vermieter. 5 Wohnungs-
suchende erhalten die Mdoglichkeit zur Besichtigung der
Wohnung.
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5 | Prifen Sie regelmafig das Ergebnis lhrer Bewerbungen
auf SOWON. Wenn Sie zu den dringlichsten Bewerbenden
gehoren, bekommen Sie einen Brief.
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7 | Besichtigen Sie die Wohnung.
Sagen Sie dann Gber SOWON zu oder ab.
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8 | Der Vermieter entscheidet, wer die Wohnung mieten darf.
Sie bekommen einen Brief.
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